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Continue your
Education

Resources for keeping
children safe from abuse

Please visit our website 
www.riverbridgerc.org

for more articles, books,
podcasts, and websites



Listen. Then take action. Whether the child is
your own or another child you know.

Make sure the child is safe
If you are worried about a child’s immediate
safety (or if a child is afraid to go home), call
911 or your local Department of Human
Services.

Who did this to you?
What happened?
Where were you when this happened?
When did this happen?

Listen
Ask only these four questions: The 4Ws

1.
2.
3.
4.

Show the child understanding'
Tell the child they did the right thing by
coming to you.

Control your emotions.
Don’t act shocked – instead, try to be calm
and reassuring. Fear and anger are normal
reactions, but they can scare a child.

Believe the child. 
Take the child seriously. Reassure the child
that they did the right thing. For example,
say, “I am sorry that happened to you. I’m
glad you told me.”

Be Supportive 
Reassure the child that they did nothing
wrong. Explain that telling you about it was
very brave and was the right thing to do.

Be Honest. 
Don’t make any promises – particularly if the
child asks you not to tell anyone else. Let
the child know that in order to help, you will
have to tell another trusted adult who
wants to help the child, too.

Respect the child
While you do need to report the incident,
don’t tell anyone about the abuse who
doesn’t need to know.

Help the child to know what to
expect.
might say something like: “I want to try to
help you. I’m going to ask for help from
another adult whose job it is to help kids with
problems like this.”

Consider any medical needs.
The child may need treatment for physical
injuries. Know that law enforcement or
human services may seek medical attention
for the child.

To report suspected
child abuse

We suggest that you report to
BOTH the Colorado State

Hotline (1-844-CO-4-KIDS) and
law enforcement (911)

What if theperson whocommits theabuse is arelative?

Be understanding of the child’s
feelings.
They may have mixed feelings of love, anger,
hurt and betrayal.

Allow the child to express their
feelings.
Be sure to keep your personal feelings about
the person who committed the abuse
separate.

Reassure the child.
They may feel responsible for breaking up
the family, for example. Reassure the child
often that they are not to blame.

Report the abuse and
get the child

immediate help from
law enforcement
and/or human

services.

Know the law! Abuse on any child, kid, or teenager, aged 0 - 18 must be reported.



Para obtener más
información sobre cómo
prevenir y responder al
abuso sexual infantil,

comuníquese con
nosotros
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sitio web:
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Continúa tu
educación

Recursos para mantener a
los niños a salvo del

abuso

Por favor visite nuestro sitio web
www.riverbridgerc.org

para más artículos, libros,
podcasts y sitios web

 Pedimos disculpas por cualquier error;
traducido por el traductor de Google

Abuso y negligencia infantil en
Colorado
www.co4kids.org

Thorn
www.thorn.org

Stop It Now/Detenlo ahora
www.stopitnow.org

The Enough Abuse Campaign/La
campaña basta de abusos
www.enoughabuse.org

No Place Like Home/No hay
lugar como el hogar
www.noplacelikehome.org

Joyful Heart
Foundation/Fundación Corazón
Alegre
www.joyfulheartfoundation.org



Escuchar. Entonces toma acción. Ya sea que el
niño sea suyo o de otro niño que conozca.

Asegúrate de que la niña esté
segura
Si le preocupa la seguridad inmediata de un
niño (o si un niño tiene miedo de irse a casa),
llame al 911 o al Departamento de Servicios
Humanos local.

¿Quien te hizo esto?
¿Qué sucedió?
¿Dónde estabas cuando sucedió esto?
¿Cuando esto pasó?

Escuchar
Haga solo estas cuatro preguntas: Las 4
preguntas

1.
2.
3.
4.

Muestre al niño comprensión
Dígale al niño que hizo lo correcto al acudir a
usted.

Controla tus emociones
No actúes sorprendido; en su lugar, trata de
mantener la calma y tranquilizarlo. El miedo
y la ira son reacciones normales, pero pueden
asustar a un niño.

Créele al niño
Tome al niño en serio. Asegúrele al niño que
hizo lo correcto. Por ejemplo, dile “Siento lo
que te pasó. Me alegro de que me lo hayas
contado.

Ser solidaria
Asegúrele al niño que no hizo nada malo.
Explíquele que contárselo fue muy valiente y
que fue lo correcto.

Se honesta
No haga ninguna promesa, especialmente si
el niño le pide que no se lo diga a nadie
más. Hágale saber al niño que para ayudar,
tendrá que decirle a otro adulto de
confianza que también quiera ayudar al
niño.

Respetar a la niña
Si bien es necesario que informe el incidente,
no le cuente a nadie sobre el abuso que no
necesite saber.

Ayude a la niña a saber qué
esperar.
Dígales lo que hará para tratar de ayudar.
Podrías decir algo como: “Quiero tratar de
ayudarte. Voy a pedir ayuda a otro adulto
cuyo trabajo sea ayudar a los niños con
problemas como este”.

Considere cualquier necesidad
médica
El niño puede necesitar tratamiento para las
lesiones físicas. Sepa que la policía o los
servicios humanos pueden buscar atención
médica para el niño.

Para denunciar
sospechas de abuso

infantil 
Le sugerimos que informe tanto
a la línea directa del estado de

Colorado (1-844-CO-4-KIDS)
como a la policía (911)

¿Qué pasa si lapersona quecomete elabuso es unfamiliar?

Sea comprensivo con los
sentimientos del niño.
Ellas pueden tener sentimientos encontrados
de amor, ira, dolor y traición.

Permita que la niña exprese sus
sentimientos.
Asegúrese de mantener separados sus
sentimientos personales sobre la persona
que cometió el abuso.

Tranquilizar a la niña.
Pueden sentirse responsables de romper la
familia, por ejemplo. Asegúrele al niño con
frecuencia que no tiene la culpa.

Reporte el abuso y
obtenga ayuda

inmediata para el
niño de la policía y/o
servicios humanos.

¡Conoce la ley! El abuso de cualquier niño, niño o adolescente, de 0 a 18 años, debe ser denunciado.


